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Outil du consultant
en groupe de codéveloppement!

Nom du client : Date :

Titre de la
consultation :

1. Présentation de la problématique par le client (5-10 min)

(Préciser les éléments clés, les sentiments, les résultats souhaités de la consultation)

1. Le groupe de codéveloppement est un groupe de personnes qui s’entraident dans leur
autodéveloppement respectif
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2. Clarification de la problématique ou de la situation2 (15 min)

But : comprendre la problématique, I'environnement et ce que vit la personne
qui présente la problématique.

Des questions ouvertes, respect du rythme, éviter les solutions.

2. Nos questionnements traduisent nos croyances.
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4. Réactions, commentaires et suggestions (15 min)

3. Contrat de consultation3 (5 min)

(Proposer sans imposer; oser dire sa perception et des choses importantes;
ne pas chercher des solutions uniques. Le client note et clarifie au besoin sans
discussions)

3. Le meilleur expert de la situation, c’est le client.
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5. Synthése et pistes retenues par le gestionnaire-client (5 min)

6. Apprentissages réalisés (10 min)
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